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Data badania: 2024-03-07 - 2024-12-30

Liczba oddanych odpowiedzi: 327

A01 Jak oceniasz sprawnosc procesu przyjecia do szpitala?
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BO1 Jak oceniasz uwzglednianie przez personel medyczny Twojego zdania w procesie leczenia?
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aspektu wystawito blisko 4% pacjentéw

@ Zespél Opieki Zdrowotnej w Suche] Beskidzsj

Liczba oddanych odpowiedzi: 293 Data badania: 2024-05-07 - 2024-12-30

BO2 Jak cceniasz opieke/zaangazowanie persenelu medycznego?
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@ Zaspél Opiski Zdrowomme] w Suche] Baskidriés]

Liczba oddanych edpowiedzi: 296 Data badania: 2024-05-07 - 2024-12-30
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EggB Jak oceniasz proby zmniejszania bélu poprzez podanie lekdw?
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Srednia wartosc opgji: 9.4 -
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Liczba oddanych edpowiedzi: 246 Data badania: 2024-05-07 - 2024-12-30

PASAT PASAT IKP; ID: 276 /

Préby zmniejszania boélu poprzez podawanie

lekdbw w 81% zostaty ocenione jako bardzo

dobre. Na skali ocen powyzej 5 préby te

ocenito 95% ankietowanych ponizej 5: 4%

hospitalizowanych.

C01 Jak oceniasz zrozumiatosc przekazywanych informagji dotyczacych Twojego stanu zdrowia
i procesu leczenia podczas pobytu w szpitalu?
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@ Zespil Opieki Zdrowotne] w Suche] Beskideej

Liczba oddanych edpowiedzi: 296 Data badania: 2024-035-07 - 2024-12-30

Zrozumiato$¢ przekazywanych informacji nt.

stanu zdrowia i procesu leczenia w_ 74%

hospitalizowanych oceniona zostata jako

bardzo dobra. Mniej niz 4% pacjentéw ocenito

ten aspekt na skali ponizej oceny 5.

C02 Jak cceniasz zrozumiatosc informacdji przekazanych przez personel medyczny dotyczacych
zalecen lekarskich i dalszego procesu leczenia po opuszczeniu szpitala?

Zrozumiato$¢é informaciji dot. zalecen

lekarskich i procesu leczenia po opuszczeniu

szpitala oceniono w 77% jako bardzo dobrze.

Ocene ponizej 5 na skali wystawito niespetna

4% biorgcych udziat w badaniu.
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@ Zespél Opieki Zdrowotnej w Suche] Beskidzsj
Liczba oddanych odpowiedzi: 294 Data badania: 2024-05-07 - 2024-12-30
DO1 Jak oceniasz wyzywienie w szpitalu?
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@ Zospdl Opiski Zdrowotne] w Suchej Beskidridej
Liczba oddanych odpowiedzi: 281 Data badania: 2024-05-07 - 3024-12-30

Na skali 0-10 ocene powyzej 5 aspektu

wyzywienia podczas hospitalizacji _ocenito

97.5% pacjentéw, w tym przez 68% pacjentéow

zostat oceniony jako bardzo dobry.
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D02 Jak oceniasz czystosS¢ w salach, na korytarzach, w tazienkach?
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Liczba oddanych edpowiedzi: 295 Data badania: 2024-05-07 - 2024-12-30

E01 Jak oceniasz respektowanie przez personel medyczny praw pacjenta, szczegolnych
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@ Zespil Opieki Zdrowotne] w Suche] Beskideej

Liczha oddanych odpowiedzi: 284 Data badania: 2024-05-07 - 2024-12-30

F01 Jakie jest prawdopodobienstwo, ze polecisz ten szpital znajomym lub redzinie?
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@ Zespél Opield Zdrowotnej w Suchej Baskidziaj
Liczba oddanych odpowiedzi: 278 Data badania: 2024-05-07 - 2024-12-30
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G02 Wiek pacjenta: L. . ; . .
Najwiecej respondentéw (34%) znajdowato sie
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W 5)80lat i wiecej (10) . . ,
jedynie 26% respondentow.
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@ Zespél Opiekd Zdrowotne] w Suche] Beskidzids]
Liczba oddanych odpowiedzi: 290 Data badania: 2024-03-07 - 2024-12-30
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